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Collecting Data for Collective Impact: A Guide for Coordinators in the
Regional Food Systems Working Group
Abstract
This manual outlines a shared measurement system for collecting economic data for coordinators of 17
Regional Food Groups that are part of the Regional Food Systems Working Group (RFSWG). The manual
includes a sample farmer survey [PDF] to report local food sales and a sample institution survey [PDF] to
report local food purchases, as well as instructions for coordinators to submit data [PDF].
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funded by  the  statewide Regional Food Systems Working Group  (RFSWG). The guide outlines how  to 
implement a  shared measurement  system  for collecting economic data  to better  tell  the  story of  the 
RFSWG’s impact in Iowa. 
Corry Bregendahl  is an evaluator for the RFSWG and the Leopold Center for Sustainable Agriculture, a 
research  center at  Iowa  State University  that  convened RFSWG  in 2003.  Laura Kleiman  is a graduate 























































May 31, 2014  *Regional  Food  Group  coordinators  submit  institutional  purchasing  data 
from schools to corry@iastate.edu. 
June 15, 2014  Evaluator(s) aggregate and analyze the data. 
July 7, 2014  Evaluator(s)  write  final  draft  report  of  results  and  share  with  steering 
committee  and  regional  food  group  coordinators;  *Regional  Food  Group 
coordinators review and comment on the draft. 
July 20, 2014  Final draft of combined Year 1 and 2 report released. 
































This guide was written  to document methods used  to  collect data 
from 17 Regional Food Groups doing work  in 88  counties  in  Iowa. 
These  17  geographically‐based,  typically  multi‐county  groups  all 
were  initially  funded  by  the  statewide  Regional  Food  System 
Working  Group  (RFSWG),  a  network  for  Iowans  working  to 
strengthen  local  and  regional  food  systems.  Developing  a  shared 
measurement  system gives us  the opportunity  to  collect  the  same 
data  in the same way across 17 (geographically) distinct but aligned 
efforts. This allows us  to aggregate  the data  to present a  common 




not a thousand—partners  in  Iowa and beyond. How  is  this possible? What  is  it about  the work of the 
RFSWG  that  draws  people  in?  And  how  is  it  this  work  has  been  sustained  for  an  entire  decade? 








(based  on  resources  availed  to  us  for  this  purpose,  AND  our  understanding  of  which  changes  were 
important to measure at a particular point in time). In years past, we tracked partners who joined us in 
this  work;  changes  in  organizational  relationships,  policy,  and  culture;  the  development  of  new 














data  to  better  tell  the 










a  specific  social problem”  (p. 38).  “Collective  impact  initiatives  involve  a  centralized  infrastructure,  a 
dedicated  staff,  and  a  structured  process  that  leads  to  a  common  agenda,  shared  measurement, 
continuous communication, and mutually reinforcing activities among all participants” (p. 38).  
We pounced on the idea of shared measurement systems, with 17 geographically distinct regional food 
groups  now  comprising  the  RFSWG  collaborative.  “Developing  a  shared  measurement  system  is 
essential  to  collective  impacts.  Collecting  data  and  measuring  results  consistently  on  a  short  list  of 
indicators  at  the  community  level  and  across  all  participating  organizations  not  only  ensure  that  all 
efforts remain aligned,  it also enables the participants to hold each other accountable and  learn  from 
each  other’s  successes  and  failures”  (p.  40).  Coordinating  the measurement  of  impacts  also  creates 
opportunities for leveraging new credibility, new resources, and new partners necessary for supporting 
the work. Aggregating  results across all 17 groups will help us  tell a potentially powerful  story about 
what we have  accomplished  together  as opposed  to  alone,  and what  changes our  collective work  is 
bringing communities and commerce in Iowa.  
WHAT	ARE	WE	MEASURING?	












Regional  Food  Group  coordinators  agreed  to  focus  on  economic 
indicators for the following reasons: 
 Appeal/Relevance: Economic data  is appealing to a wide variety 
of  audiences  interested  in  economic  growth  for  Iowa 
communities. 
 Ease  of  data  collection:  Economic  data  is  tracked  by  most 
businesses and institutions. Therefore, completing the surveys for 
our  data  collection  system  will  require  less  cumbersome 
additional work for most local food buyers and sellers.  
 Consistency of data  collection methods: Economic data  can be 
collected uniformly by different  individuals  in different  locations 
by  following  the  standardized data  collection protocols outlined 
in this guide.  
 Uniformity  of  data:  Economic  data  is  easily  added  up  to 
represent a broader picture of change. 
 Potential  for  stories:  Although  economic  data  is  usually 
presented in numerical form, it also can be described using words 
that  capture  powerful  change  stories  that  resonate with  those 
who connect  to  the personal and detailed element. Stories give 
meaning to our work. Both storied and numerical data provide a 
more  comprehensive  understanding  of  changes  brought  by  the 
work of the RFSWG groups. 
The  notion  of  economic  contributions  of  local  food  system 
development  is appealing to a variety of audiences, especially those 
in  the  policy  arena.  In  the  past  few  years,  the  Iowa  legislature 
committed $150,000 to local food systems work in Iowa (through the 
Local Food and Farm  Initiative, or LFFI)  in  the hopes of growing  the 
economy.  In  Iowa, creating and maintaining viable  job opportunities 




financial value of  regional  food  system work above and beyond other  important outcomes associated 
with social equity and the environment. Furthermore, focusing on economic  indicators fails to account 
for systems connections. In other words, collecting purely economic data does not place the data in the 






This  guide  outlines  the 
rationale  and  common 
procedures  for  collecting 
data  on  a  handful  of 
indicators  across  all  17 
RFSWG  groups.  The  data 
will  be  aggregated  and 
shared  with  the  RFSWG 
groups, partners, and the 
















So while we acknowledge  that economic outcomes are only part of  the  story,  they do offer  the most 
traction  and  greatest  advantage  for  gaining  public  support.  Arguments  focusing  on  environmental, 






























The Regional  Food Group  coordinator  should  distribute  a hard  copy of  the  institutional  survey  to  all 
institutions who have agreed to provide your group with  local food purchasing data. Alternatively, you 
can call your institutional contacts and ask them the questions over the phone. We hope you can gather 




The  Coordinator  Instructions  appearing  at  the  end  of  this  guide  provide  you with  details  on  how  to 
submit your data once you have  received  surveys or  responses back  from  farmers and  institutions.  In 




All  of  the  Regional  Food  Group  coordinators  will  facilitate  the  local  data  collection  efforts  by  first 
identifying  and  then  developing  relationships  with  potential  participating  farmers/producers  and 
institutional  buyers.    Secondly,  the  coordinators  will  distribute  the  farmer  surveys  and  institutional 








sales.   This  task can be  fulfilled  in conjunction with  the RFSWG data collection efforts using  the  forms 
developed for the RFSWG process. The RC&Ds will provide 59 percent (10/17) of the staff time needed to 
assist in the RFSWG data collection efforts.  RC&D staff is also working on developing databases of Iowan 




The  Leopold  Center  evaluators,  with  support  from  the  RFSWG  Steering  Committee,  will  lead  and 
coordinate  the development of  the  shared data  collection  system. The evaluators are working  closely 
8 | Page    2012 RFSWG Data Collection Guide 
with the steering committee to implement the process. The Leopold Center evaluators also will provide 







The following  is a  list of tips that Regional Food Group coordinators have  learned over the years  in the 
process of documenting outcomes of their work. Most are based on building quality relationships early.   
 Data collection and associated relationship‐building takes times and energy and requires patience. 






survey. Or,  if  you  have  creative  access  to  other  resources  (like  an  energetic  class  of  after‐school 
youth), perhaps  you  can  connect  those  resources with participating  farmers  to demonstrate  your 
stake in the process. 







 Offer  to  provide  the  farmers  and  institutions  the  regional  report  of  results  that  Leopold  Center 
evaluators will  prepare  for  your  region.  You  can  also  offer  your  partners  the  statewide  report  of 
results. 




have  timed  the  release  of  the  surveys  and  this  guide  to 















We  honor  and  value  your  group’s  contributions  in  the 
following four different ways.  
1. First, the Leopold Center  is paying for time needed to a) 
develop  the data  collection  instruments you are using  to 
collect  the data, b) write  this guide, and  c)  support your 
data  collection  efforts  by  checking  in  and  helping  you 
troubleshoot  during  the  process.  We  are  not  asking  for 
funding  from  the  grant  awarded  to  the  RFSWG  by  the 
Leopold Center  to do  this work. The Leopold Center also 
will cover staff time needed to post tools and instruments 
online  and  will  publish  statewide  results.  We  will  also 
cover  telecommunications  costs  associated  with  this 
project. 
2. Each  group  will  receive  a  total  of  $600  for  submitting 
data  over  two  years.  This  covers  30  hours  of  time  to 
collect  data  at  a  rate  of  $20  per  hour.  We  know  this 
amount  may  not  completely  cover  the  cost  it  takes  to 
collect  the data but we hope  that by compensating each 
group  at  least  partially,  we  are  demonstrating  our 




1.  The  Leopold  Center  has 






2.  In  2013,  each  group  will  be 
compensated $400  for  the  time 
they  spend  collecting  and 
submitting  the  requested  data, 
although  nine  groups  have 
opted out of this to support the 
RFSWG  coordinator’s  time.  In 
2014,  each  group  will  receive 
$200 for collecting the data. 
3. Each group will receive a brief, 
customized  report  of  their 
region’s results to be distributed 
locally  to  participating  farmers, 
institutions,  and  others  you 
want  to  inform  and  engage  in 
your work.  
4.  The  Leopold  Center  will 
develop a comprehensive report 
of  statewide  results  that  also 
highlights  important  change 
stories.  This  report  will  be 
distributed  widely  and  can  be 
used  by  any  RFSWG  group  or 










those who were  kind  enough  to  participate  in  the  process. Only  your  Regional  Food Group will 
receive this report. No other Regional Food Group will be compared to another. The Leopold Center 
is covering the staff time it will take to prepare these 17 reports. 
4. Finally,  Leopold  Center  evaluators  will  aggregate  all  responses  from  all  groups  and  summarize 
results in a brief report. The report will include only the totals for each indicator (not broken down 
by  region)  and  highlight  stories  that  demonstrate  increased  commerce  (with  appropriate 





group has with  local  food  farmers and purveyors  in your  region. Participating  in  this process will help 
your group better understand what  is happening on  the  local  foods  scene  in your area and how  it  is 
connected  to  the work of your Regional Food Group.   Documenting positive economic change will aid 
your group in the development of new partnerships. The process also will help connect your group and 














A: We would  like  farmer  sales data  reported by April 30th, 2013. We mindfully  set  this date after  the 
deadline  for  filing  taxes  to  make  it  easier  to  collect  the  sales  data.  We  would  like  the  institutional 
purchasing data  to be submitted no  later  than April 30th as well. However, we understand  that school 
purchases will not be complete until the end of the school year, which  is typically  in  late May or early 
















participating  farmers,  so  it  is  simply  a  snapshot  in  time.  When  you  submit  the  data  online,  simply 
indicate when asked that the data originated from a farmer’s market and provide the dates. 
Q: WE HAVE A  FOOD COOPERATIVE  FOR WHICH  I HAVE  FIGURES. CAN  I  JUST SUBMIT THAT  INSTEAD OF  FARMER 
SALES? 
A: You may submit the sales data from the food coop, which again, does not represent total farm sales of 







then. We would, however,  like you  to report schools’ purchases of  local  foods shortly after  the school 











email,  face‐to‐face conversation, or a farm visit.   Try to make  it as easy and convenient as possible for 
them to provide you with data. Let them know estimates are okay if they don’t have final figures. If your 
continued efforts are unsuccessful, submit the data you do have and for the next round of data collection 
try using  some of  the  relationship‐building  techniques described  in “Tips and Strategies  for Collecting 
Data.” 
Q: HOW MANY FARMERS DO I NEED DATA FROM TO MEET YOUR EXPECTATIONS?  
A: We would  like  you  to  collect data  from at  least 3  farmers, but  the more  farmers  from whom  you 
receive data,  the greater  your  sales  figures will be. When we  report  the  statewide data, we will also 
report  the  total  number  of  farmers  reporting  so  that  figures  in  subsequent  years  aren’t  artificially 
inflated based on an increasing number of farmers reporting. 
Q: HOW MANY INSTITUTIONS DO I NEED DATA FROM TO MEET YOUR EXPECTATIONS?  
A:  Try  to  collect  data  from  at  least  3  institutions. Again,  the more  institutions,  the  greater  the  total 





















Q:  I HAVE A COLLEAGUE  IN ANOTHER  STATE WHO  IS  INTERESTED  IN  IMPLEMENTING A PROCESS  LIKE THIS. CAN  I 
SHARE THE GUIDEBOOK AND SURVEYS DEVELOPED FOR THE RFSWG WITH HER? 







































































































Example: Farm owner/operator  1  0  Yes    No   Yes   No  
Example: Farm laborer  4  1  Yes    No   Yes   No  
Example: Farm laborer  2  0  Yes   No   Yes  No  
Example: Sales Associate  1  1  Yes   No   Yes   No  
      Yes   No   Yes   No  
      Yes   No   Yes   No  
      Yes   No   Yes   No  
      Yes   No   Yes   No  
      Yes   No   Yes   No  
      Yes   No   Yes   No  
















































































Example: Food prep (Part time)  2  Yes    No   Yes   No  
Example: Food prep (Full time)  1  Yes    No   Yes   No  
Example: Local foods educator  1  Yes   No   Yes  No  
Example: Local foods buyer  1  Yes   No   Yes   No  
    Yes   No   Yes   No  
    Yes   No   Yes   No  
    Yes   No   Yes   No  
    Yes   No   Yes   No  
    Yes   No   Yes   No  
    Yes   No   Yes   No  



























































































































           
           
           
           
           
           
 
Step 5. To enter your data, go to: 
https://www.surveymonkey.com/s/RFSWG2012CollectiveImpactSurvey. 
 
Although Survey Monkey is designed as a survey tool, it is also a great data collection tool! We are 
therefore using it to collect data from all of the RFSWG groups where it will automatically aggregate 
the data in a common file and format. Just follow the steps as prompted at the link to enter your 
data. Please report any problems or direct questions or comments to Corry Bregendahl at 
corry@iastate.edu or 515‐462‐0450. 
 
Note that some of you have already indicated you will be collecting data from a Farmer’s Market 
Manager or a local foods coop coordinator. You will be prompted before entering each line of data 
whether the type of data you are entering came from a farmer, institution, farmer’s market, or food 
cooperative. 
 
Step 6. Celebrate! You have just participated in the first collective data collection effort for the 
Regional Food System Working Group. You will be asked to review the final aggregate report before 
it is released and will receive a print copy of the final report. In addition, your regional food group 
will receive a brief, formatted report detailing your region’s data that you can use or distribute as 
you see fit (to local media, for talking points with local legislators, writing grant proposals, etc.). 
